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Verwalten von Software

Der One Identity Manager bietet die Mdglichkeit Software bequem zu verwalten und an
Personen zuzuweisen. Im Manager kénnen einzelne Software-Anwendungen erstellt und zu
Softwarepaketen zusammengefasst werden. Software und Softwarepakete werden an
Personen zugewiesen. Die Zuweisungen kdnnen Sie direkt oder indirekt Gber die
Einordnung in hierarchische Rollen vornehmen. Software und Softwarepakete sind tUber
den IT Shop bestellbar.

HINWEIS: Voraussetzung flr die Nutzung der Softwareverwaltung im One Identity
Manager ist die Installation des Moduls fiir das Softwaremanagement. Ausfihrliche Infor-
mationen zur Installation finden Sie im One Identity Manager Installationshandbuch.

Die One Identity Manager Bestandteile fiir die Verwaltung von Software sind verfiigbar,
wenn der Konfigurationsparameter Software | Application aktiviert ist.

e Prifen Sie im Designer, ob der Konfigurationsparameter aktiviert ist. Anderenfalls
aktivieren Sie den Konfigurationsparameter und kompilieren Sie die Datenbank.

Wenn Sie den Konfigurationsparameter zu einem spateren Zeitpunkt deaktivieren,
werden die nicht bendtigten Modellbestandteile und Skripte deaktiviert. SQL
Prozeduren und Trigger werden weiterhin ausgefiuhrt. Ausfihrliche Informationen
zum Verhalten praprozessorrelevanter Konfigurationsparameter und zur bedingten
Kompilierung finden Sie im One Identity Manager Konfigurationshandbuch.

One Identity Manager Benutzer fur die
Verwaltung von Software

In die Verwaltung von Software sind folgende Benutzer eingebunden.

Tabelle 1: Benutzer

Benutzer Aufgaben
One Identity One Identity Manager Administratoren sind administrative
Manager Adminis- Systembenutzer. Administrative Systembenutzer werden nichtin
tratoren Anwendungsrollen aufgenommen.
X One Identity Manager 9.1 Administrationshandbuch fur
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Benutzer

Aufgaben

Produkteigner flr
den IT Shop

One Identity Manager Administratoren:

« Erstellen bei Bedarf im Designer kundenspezifische
Berechtigungsgruppen fiir Anwendungsrollen fir die
rollenbasierte Anmeldung an den Administrationswerkzeugen.

» Erstellen bei Bedarf im Designer Systembenutzer und
Berechtigungsgruppen fiir die nicht-rollenbasierte Anmeldung
an den Administrationswerkzeugen.

» Aktivieren oder deaktivieren im Designer bei Bedarf zusatzliche
Konfigurationsparameter.

e Erstellen im Designer bei Bedarf unternehmensspezifische
Prozesse.

¢ Erstellen und konfigurieren bei Bedarf Zeitplane.

Die Produkteigner missen der Anwendungsrolle Request &
Fulfillment | IT Shop | Produkteigner oder einer
untergeordneten Anwendungsrolle zugewiesen sein.

Benutzer mit dieser Anwendungsrolle:

¢ Entscheiden Uber Bestellungen.

¢ Bearbeiten die Leistungspositionen und Servicekategorien, fur
die sie verantwortlich sind.

HINWEIS: Diese Anwendungsrolle steht zur Verfligung, wenn der
Konfigurationsparameter QER | ITShop aktiviert ist.

Es kann die Standard-Anwendungsrolle Request & Fulfillment | IT
Shop | Produkteigner | Software genutzt werden.

Software erstellen und bearbeiten

Um eine Software-Anwendung zu erstellen oder zu bearbeiten

1. Wahlen Sie im Manager die Kategorie Software > Software.

2. Wahlen Sie in der Ergebnisliste die Software und fihren Sie die Aufgabe
Stammdaten bearbeiten aus.

- ODER-

Klicken Sie in der Ergebnisliste #.

Bearbeiten Sie die Stammdaten der Software.

Speichern Sie die Anderungen.

One Identity Manager 9.1 Administrationshandbuch fur
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Detaillierte Informationen zum Thema

» Allgemeine Stammdaten flir Software auf Seite 6
* Erweiterte Stammdaten fir Software auf Seite 7
e Verantwortliche Personen flr Software auf Seite 8

e Inventurdaten flr Software auf Seite 9

Allgemeine Stammadaten fur Software

Auf dem Tabreiter Allgemein erfassen Sie folgende Stammdaten.

Tabelle 2: Allgemeine Stammdaten einer Software-Anwendung

Eigenschaft

Beschreibung

Name der Software
Version

Sprachkultur

IT Shop

Verwendung nur
im IT Shop

Leistungsposition

Alternative
Software

Interner Produkt-
name

Webseite

Link zur Dokumen-
tation

(GNE IDENTITY

Name der Software.
Version der Software.

Sprache der Software. Sprachen werden im One Identity Manager
standardmaBig als Basisdaten mitgeliefert.

Gibt an, ob die Software lGber den IT Shop bestellbar ist. Die
Software kann Uiber das Web Portal von Ihren Mitarbeitern bestellt
und Uber definierte Genehmigungsverfahren zugeteilt werden. Die
Software kann weiterhin direkt an Personen und hierarchische
Rollen zugewiesen werden.

Gibt an, ob die Software ausschlieBlich tber den IT Shop bestellbar
ist. Die Software kann Uber das Web Portal von Ihren Mitarbeitern
bestellt und Uber definierte Genehmigungsverfahren zugeteilt
werden. Eine direkte Zuweisung der Software an hierarchische
Rollen ist nicht zulassig.

Leistungsposition, um die Software (iber den IT Shop zu bestellen.

Bezeichnung einer alternativen Software.
Interne Bezeichnung des Produktes.

Webseite mit Herstellerinformationen. Uber die Aufgabe Webseite
des Herstellers anzeigen wird die angegebene Webseite
geoffnet.

Link zur Produktbeschreibung. Uber die Aufgabe Webseite der
Dokumentation anzeigen, wird die angegebene Webseite
geodffnet.

One Identity Manager 9.1 Administrationshandbuch fir
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Eigenschaft

Beschreibung

Software

Beschreibung

Kommentar
Dongle erforderlich

Zuweisung nur an
Arbeitsplatze

Zuweisung nur an
Personen

Deaktiviert

Freies Feld Nr. 01
... Freies Feld Nr.
10

Vollsténdige Bezeichnung der Software mit Namen, Sprache und
Versionsnummer.

Freitextfeld fur zusatzliche Erlduterungen.

Gibt an, ob flir den Betrieb dieser Software ein Dongle bendtigt wird.

Gibt an, ob die Software nur an Arbeitsplatze zugewiesen werden
kann. Ist die Option nicht aktiviert, kann die Software an Personen
und Arbeitsplatze zugewiesen und vererbt werden. Ist die Option
aktiviert, ist die Zuweisung und Vererbung der Software ausschlieB3-
lich an Arbeitsplatze zulassig.

Gibt an, ob die Software nur an Personen zugewiesen werden kann.
Ist die Option nicht aktiviert, kann die Software an Personen und
Arbeitsplatze zugewiesen und vererbt werden. Ist die Option
aktiviert, ist die Zuweisung und Vererbung der Software ausschlieB3-
lich an Personen zulassig.

Gibt an, ob die Software verwendet wird oder nicht mehr im Einsatz
ist. Nur Software, die aktiviert sind, kann innerhalb des One Identity
Manager zugewiesen werden. Ist eine Software deaktiviert, dann
wird die Zuweisung der Software unterbunden, bereits bestehende
Zuweisungen bleiben jedoch erhalten.

Zusatzliche unternehmensspezifische Informationen. Die
Anzeigenamen, Formate und Bildungsregeln fiir die Eingabefelder
kdnnen Sie mit dem Designer an Ihre Anforderungen anpassen.

Erweiterte Stammdaten flur Software

Auf dem Tabreiter Erweitert erfassen Sie Angaben zur Installation einer Software.

HINWEIS: Die zuldssigen Werte sind vordefiniert. Um weitere zulassige Werte zu
definieren, verwenden die den Designer.

Tabelle 3: Erweiterte Stammadaten einer Software-Anwendung

Eigenschaft

Beschreibung

Installationsart

Einsatzstatus

Art der Installation. Zuldssige Werte sind Lokale
Installation und Netzwerkinstallation.

Tatsachlicher Einsatzstatus. Zuldssige Werte sind Geplant,
Verfiigbar und Nicht verfiigbar.

Einsatzstatus gedndert am Anderungsdatum des Einsatzstatus.

One Identity Manager 9.1 Administrationshandbuch fur
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Eigenschaft

Beschreibung

Zugriffsart
Anderungszyklus

Genehmigungsverfahren

Unterstitzte Betriebs-
systeme

Installationsdatum

Risikoindex

Art des Zugriffs auf die Softw__are. Zulassige Werte sind
Beschrankter Zugriff und Offentlicher Zugriff.

Art des Anderungszyklus. Zuldssige Werte sind Jéhrlich,
Monatlich, Quartalsweise und Nach Bedarf.

Genehmigungsverfahren fir die Software. Zulassige Werte
sind Allgemeine Genehmigung, Einzelgenehmigung
und Globale Genehmigung.

Informative Angabe zum unterstiitzten Betriebssystem.
Uber die Schaltflache EX fligen Sie neue unterstiitzte Betriebs-
systeme ein.

Datum der Installation der Software.

Wert zur Bewertung des Risikos von Zuweisungen der
Software an Personen. Stellen Sie einen Wert im Bereich von
0 bis 1 ein. Das Eingabefeld ist nur sichtbar, wenn der Konfi-
gurationsparameter QER | CalculateRiskIndex aktiviert
ist. Ausfuihrliche Informationen finden Sie im One Identity
Manager Administrationshandbuch fiir Risikobewertungen.

Verantwortliche Personen fur Software

Auf dem Tabreiter Verantwortliche Personen geben Sie die Personen an, die flr die

Software zustandig sind.

Tabelle 4: Verantwortliche Personen fiir eine Software-Anwendung

Eigenschaft

Beschreibung

Fachverantwortlicher
und Stellv. Fachver-
antwortlicher

Koordinator

IT-Verantwortlicher
und Stellv. IT-Verant-
wortlicher

(GNE IDENTITY

Quest

Fachverantwortlicher und Stellvertreter flr die Software.

Wenn die Software im IT Shop bestellt werden kann, werden die
Fachverantwortlichen automatisch Mitglied in der Anwen-
dungsrolle fiir Produkteigner, die der Leistungsposition zugeord-
net ist.

Koordinator fir die Software.

IT-Verantwortlicher und Stellvertreter flr die Software.

One Identity Manager 9.1 Administrationshandbuch fur
Softwaremanagement 8
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Inventurdaten fur Software

Auf dem Tabreiter Inventur geben Sie die bendétigten Informationen zur
Bestandsaufnahme an. Diese Informationen kdnnen bei Bedarf in die Abrechnung von
Leistungen einbezogen werden.

Tabelle 5: Inventurdaten einer Software-Anwendung

Eigenschaft Beschreibung

Verwendung [Monate] Nutzungsdauer der Software in Monaten.

Interner Verrech- Preisangabe zur internen Verrechnung der Software.
nungspreis
Firmensoftware Gibt an, ob es sich bei der Software um eine firmeneigene

Software handelt.

Software an Personen und
Arbeitsplatze zuweisen

Software kann direkt oder indirekt an Personen oder Arbeitsplatze zugewiesen werden. Bei
der indirekten Zuweisung werden Personen (Arbeitsplatze) und Software in hierarchische
Rollen eingeordnet. Aus der Position innerhalb der Hierarchie und der Vererbungsrichtung
berechnet sich die Anzahl der Software-Anwendungen, die einer Person (einem
Arbeitsplatz) zugewiesen ist.

Des Weiteren kann Software Uber IT Shop-Bestellungen an Personen zugewiesen werden.
Damit Software lGber IT Shop-Bestellungen zugewiesen werden kann, werden Personen als
Kunden in einen Shop aufgenommen. Jede Software, die als Produkt diesem Shop
zugewiesen ist, kann von den Kunden bestellt werden. Bestellte Software wird nach
erfolgreicher Genehmigung den Personen zugewiesen.

Uber Systemrollen kann Software zusammengefasst und als Softwarepaket an Personen
und Arbeitsplatze zugewiesen werden. Sie kénnen Systemrollen erstellen, die
ausschlieBlich Software enthalt. Ebenso kdnnen Sie in einer Systemrolle beliebige
Unternehmensressourcen zusammenfassen.

Voraussetzungen fiir die indirekte Zuweisung von Software an Personen

e FUr die Rollenklasse (Abteilung, Kostenstelle, Standort oder Geschaftsrolle) ist die
Zuweisung von Personen und Software erlaubt.

One Identity Manager 9.1 Administrationshandbuch fur

@NE IDENTITY Softwaremanagement 9

Quest
Verwalten von Software



Voraussetzungen fiir die indirekte Zuweisung von Software an
Arbeitsplatze

e FUr die Rollenklasse (Abteilung, Kostenstelle, Standort oder Geschaftsrolle) ist die
Zuweisung von Arbeitsplatzen und Software erlaubt.

Um die Zuweisungen zu Rollen einer Rollenklasse zu konfigurieren

1. Wahlen Sie im Manager in der Kategorie Organisationen > Basisdaten zur
Konfiguration > Rollenklassen die Rollenklasse.

- ODER -

Wahlen Sie im Manager in der Kategorie Geschiftsrollen > Basisdaten zur
Konfiguration > Rollenklassen die Rollenklasse.

2. Wahlen Sie die Aufgabe Rollenzuweisungen konfigurieren und konfigurieren Sie
die erlaubten Zuweisungen.

e Um eine Zuweisung generell zu erlauben, aktivieren Sie die Spalte
Zuweisungen erlaubt.

e Um die direkte Zuweisung zu erlauben, aktivieren Sie die Spalte Direkte
Zuweisungen erlaubt.

3. Speichern Sie die Anderungen.

HINWEIS: Bei der Vererbung von Unternehmensressourcen tUber Abteilungen, Kosten-
stellen, Standorte und Geschaftsrollen spielen unter Umstanden weitere Konfi-
gurationseinstellungen eine Rolle. So kann beispielsweise die Vererbung flr eine Rolle
blockiert sein oder die Vererbung an Personen oder Arbeitsplatze nicht erlaubt sein.
Ausflihrliche Informationen Uber die Grundlagen zur Zuweisung von Unter-
nehmensressourcen finden Sie im One Identity Manager Administrationshandbuch fiir
das Identity Management Basismodul.

Ausflhrliche Informationen finden Sie in den folgenden Handbuchern.

Thema Handbuch

Grundlagen zur Zuweisung von Unter- One Identity Manager Adminis-
nehmensressourcen und zur Vererbung von trationshandbuch fiir das Identity
Unternehmensressourcen Management Basismodul

One Identity Manager Adminis-
trationshandbuch fiir Geschéftsrollen

Zuweisung von Unternehmensressourcen Gber  One Identity Manager Adminis-
IT Shop-Bestellungen trationshandbuch fir IT Shop

Systemrollen One Identity Manager Adminis-
trationshandbuch fiir Systemrollen

One Identity Manager 9.1 Administrationshandbuch fir
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Detaillierte Informationen zum Thema

» Software an Abteilungen, Kostenstellen und Standorte zuweisen auf Seite 11
» Software an Geschaftsrollen zuweisen auf Seite 12

» Software in den IT Shop aufnehmen auf Seite 12

» Software direkt an Personen zuweisen auf Seite 14

» Software direkt an Arbeitsplatze zu weisen auf Seite 14

» Software in Systemrollen aufnehmen auf Seite 15

Software an Abteilungen, Kostenstellen und
Standorte zuweisen

Weisen Sie Software an Abteilungen, Kostenstellen oder Standorte zu, damit die Software
Uber diese Organisationen an Personen und Arbeitsplatze vererbt wird.

Um eine Software-Anwendung an Abteilungen, Kostenstellen oder Standorte
zuzuweisen

1. Wahlen Sie im Manager die Kategorie Software > Software.

2. Wahlen Sie in der Ergebnisliste die Software.
3. Wahlen Sie die Aufgabe Organisationen zuweisen.
4. Weisen Sie im Bereich Zuordnungen hinzufiigen die Organisationen zu.

e Weisen Sie auf dem Tabreiter Abteilungen die Abteilungen zu.
e Weisen Sie auf dem Tabreiter Standorte die Standorte zu.
» Weisen Sie auf dem Tabreiter Kostenstellen die Kostenstellen zu.
TIPP: Im Bereich Zuordnungen entfernen kdénnen Sie die Zuweisung von Organi-
sationen entfernen.
Um eine Zuweisung zu entfernen
« Wahlen Sie die Organisation und doppelklicken Sie &,

5. Speichern Sie die Anderungen.

Verwandte Themen

+ Software an Geschaftsrollen zuweisen auf Seite 12
e Software in den IT Shop aufnehmen auf Seite 12
+ Software direkt an Personen zuweisen auf Seite 14

o Software direkt an Arbeitspldtze zu weisen auf Seite 14

One Identity Manager 9.1 Administrationshandbuch fir
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Software an Geschaftsrollen zuweisen

HINWEIS: Diese Funktion steht zur Verfligung, wenn das Geschéaftsrollenmodul
vorhanden ist.

Weisen Sie Software an Geschéaftsrollen zu, damit die Software Uber diese Geschaftsrollen
an Personen und Arbeitsplatze vererbt wird.

Um eine Software-Anwendung an Geschidftsrollen zuzuweisen

1. Wahlen Sie im Manager die Kategorie Software > Software.
2. Wahlen Sie in der Ergebnisliste die Software.

3. Wahlen Sie die Aufgabe Geschaftsrollen zuweisen.

4

. Wahlen Sie im Bereich Zuordnungen hinzufiigen die Rollenklasse und weisen Sie
die Geschaftsrollen zu.

TIPP: Im Bereich Zuordnungen entfernen kdnnen Sie die Zuweisung von
Geschaftsrollen entfernen.
Um eine Zuweisung zu entfernen

« Wahlen Sie die Geschéftsrolle und doppelklicken Sie &,

5. Speichern Sie die Anderungen.

Verwandte Themen

e Software an Abteilungen, Kostenstellen und Standorte zuweisen auf Seite 11
e Software in den IT Shop aufnehmen auf Seite 12
e Software direkt an Personen zuweisen auf Seite 14

o Software direkt an Arbeitspldtze zu weisen auf Seite 14

Software in den IT Shop aufnehmen

Mit der Zuweisung der Software an ein IT Shop Regal kann die Software von den Kunden
des Shops bestellt werden. Flir die Bestellbarkeit der Software sind weitere
Voraussetzungen zu gewahrleisten.

e Die Software muss mit der Option IT Shop gekennzeichnet sein.
e Der Software muss eine Leistungsposition zugeordnet sein.

e Soll die Software nur Uber IT Shop-Bestellungen an Personen zugewiesen werden
kdénnen, muss die Software zusatzlich mit der Option Verwendung nur im IT Shop
gekennzeichnet sein. Eine direkte Zuweisung der Software an hierarchische Rollen ist
dann nicht mehr zulassig.
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Um eine Software-Anwendung in den IT Shop aufzunehmen

1. Wahlen Sie im Manager die Kategorie Software > Software.

» W N

5.

Wahlen Sie in der Ergebnisliste die Software.
Wahlen Sie die Aufgabe In IT Shop aufnehmen.

Weisen Sie im Bereich Zuordnungen hinzufiigen die Software an die IT
Shop Regale zu.

Speichern Sie die Anderungen.

Um eine Software-Anwendung aus einzelnen Regalen des IT Shops zu entfernen

1. Wahlen Sie im Manager die Kategorie Software > Software.

» N

5.

Wahlen Sie in der Ergebnisliste die Software.
Wahlen Sie die Aufgabe In IT Shop aufnehmen.

Entfernen Sie im Bereich Zuordnungen entfernen die Software aus den IT
Shop Regalen.

Speichern Sie die Anderungen.

Um eine Software-Anwendung aus allen Regalen des IT Shops zu entfernen

1. Wahlen Sie im Manager die Kategorie Software > Software.

vi A W N

Wahlen Sie in der Ergebnisliste die Software.

Wahlen Sie die Aufgabe Entfernen aus allen Regalen (IT Shop).
Bestatigen Sie die Sicherheitsabfrage mit Ja.

Klicken Sie OK.

Die Software wird durch den One Identity Manager Service aus allen Regalen
entfernt. Dabei werden samtliche Bestellungen und Zuweisungsbestellungen mit
dieser Software abbestellt.

Ausflhrliche Informationen zur Bestellung von Unternehmensressourcen lGber den IT Shop
finden Sie im One Identity Manager Administrationshandbuch fiir IT Shop.

Verwandte Themen

Allgemeine Stammadaten flr Software auf Seite 6

Software an Abteilungen, Kostenstellen und Standorte zuweisen auf Seite 11
Software an Geschaftsrollen zuweisen auf Seite 12

Software direkt an Personen zuweisen auf Seite 14

Software direkt an Arbeitspldtze zu weisen auf Seite 14

One Identity Manager 9.1 Administrationshandbuch fir

(GNE IDENTITY Softwaremanagement | 13

Quest
Verwalten von Software



Software direkt an Personen zuweisen

Das Standardverfahren zur Zuteilung von Unternehmensressourcen an eine Person ist die
Aufnahme der Personen in Rollen und die Zuweisung der Unternehmensressourcen an
diese Rollen. Um auf Sonderanforderungen schnell zu reagieren, kénnen Sie einer Person
die Unternehmensressourcen auch direkt zuweisen.

Um eine Software-Anwendung direkt an Personen zuzuweisen

1. Wahlen Sie im Manager die Kategorie Software > Software.

2. Wahlen Sie in der Ergebnisliste die Software.
3. Wahlen Sie die Aufgabe An Personen zuweisen.
4. Weisen Sie im Bereich Zuordnungen hinzufiigen die Personen zu.

TIPP: Im Bereich Zuordnungen entfernen kdnnen Sie die Zuweisung von
Personen entfernen.
Um eine Zuweisung zu entfernen

« Wahlen Sie die Person und doppelklicken Sie®.

5. Speichern Sie die Anderungen.

Verwandte Themen

e Software an Abteilungen, Kostenstellen und Standorte zuweisen auf Seite 11
e Software an Geschaftsrollen zuweisen auf Seite 12

e Software in den IT Shop aufnehmen auf Seite 12

Software direkt an Arbeitsplatze zu weisen

Software kann direkt oder indirekt an Arbeitsplatze zugewiesen werden. Die indirekte
Zuweisung erfolgt tGber die Einordnung des Arbeitsplatzes und der Software in
Unternehmensstrukturen, wie Abteilungen, Kostenstellen, Standorten oder
Geschaftsrollen.

Um auf Sonderanforderungen schnell zu reagieren, kénnen Sie Software-Anwendungen
direkt an Arbeitsplatze zuweisen.

Um eine Software-Anwendung direkt an Arbeitspléitze zuzuweisen

1. Wahlen Sie im Manager Kategorie Software > Software.

N

Wahlen Sie in der Ergebnisliste die Software.

w

Wahlen Sie die Aufgabe An Arbeitspldatze zuweisen.

»

Weisen Sie im Bereich Zuordnungen hinzufiigen die Arbeitsplatze zu.

One Identity Manager 9.1 Administrationshandbuch fir
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TIPP: Im Bereich Zuordnungen entfernen kdonnen Sie die Zuweisung von
Arbeitsplatzen entfernen.
Um eine Zuweisung zu entfernen
« Wahlen Sie den Arbeitsplatz und doppelklicken Sie &,
5. Speichern Sie die Anderungen.

Verwandte Themen

e Software an Abteilungen, Kostenstellen und Standorte zuweisen auf Seite 11

+ Software an Geschaftsrollen zuweisen auf Seite 12

Software in Systemrollen aufnehmen

HINWEIS: Diese Funktion steht zur Verfligung, wenn das Systemrollenmodul
vorhanden ist.

Mit dieser Aufgabe kdnnen Sie Softwarepakete flr Personen, Arbeitsplatze und Rollen
individuell zusammenstellen. Personen und Arbeitsplatze kdnnen Softwarepakete direkt
erhalten oder Gber Rollen erben. Die Bestellung von Softwarepaketen tGber den IT Shop ist
ebenfalls mdglich.

HINWEIS: Software, bei der die Option Verwendung nur im IT Shop aktiviertist, kann
nur an Systemrollen zugewiesen werden, bei denen diese Option ebenfalls aktiviert ist.
Weitere Informationen finden Sie im One Identity Manager Administrationshandbuch fir
Systemrollen.

Um eine Software-Anwendung an Systemrollen zuzuweisen

1. Wahlen Sie im Manager die Kategorie Software > Software.

2. Wahlen Sie in der Ergebnisliste die Software.
3. Wahlen Sie die Aufgabe Systemrollen zuweisen.
4. Weisen Sie im Bereich Zuordnungen hinzufiigen die Systemrollen zu.

TIPP: Im Bereich Zuordnungen entfernen kdnnen Sie die Zuweisung von System-
rollen entfernen.
Um eine Zuweisung zu entfernen

« Wahlen Sie die Systemrolle und doppelklicken Sie &.

5. Speichern Sie die Anderungen.

Wenn Sie eine Systemrolle an Personen zuweisen, werden die Software-Anwendungen an
die Personen vererbt.
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Zusatzeigenschaften an Software
zuweisen

Zusatzeigenschaften sind Meta-Objekte, flir die es im One Identity Manager-Datenmodell
keine direkte Abbildung gibt, wie beispielsweise Buchungskreise, Kostenrechnungskreise
oder Kostenstellenbereiche.

Um Zusatzeigenschaften fiir eine Software-Anwendung festzulegen

1. Wahlen Sie im Manager die Kategorie Software > Software.

2. Wahlen Sie in der Ergebnisliste die Software.
3. Wahlen Sie die Aufgabe Zusatzeigenschaften zuweisen.
4. Weisen Sie im Bereich Zuordnungen hinzufiigen die Zusatzeigenschaften zu.

TIPP: Im Bereich Zuordnungen entfernen kdnnen Sie die Zuweisung von Zusat-
zeigenschaften entfernen.
Um eine Zuweisung zu entfernen
« Wahlen Sie die Zusatzeigenschaft und doppelklicken Sie &),
5. Speichern Sie die Anderungen.

Ausfihrliche Informationen zum Verwenden von Zusatzeigenschaften finden Sie im One
Identity Manager Administrationshandbuch flir das Identity Management Basismodul.

Software loschen

Software kénnen Sie nur léschen, wenn die Software keine Zuordnungen zu Personen,
Arbeitsplatzen oder Rollen besitzt. Entfernen Sie eventuelle Zuweisungen bevor Sie die
Software |l6schen.

Um eine Software-Anwendung zu l6schen

1. Wahlen Sie im Manager die Kategorie Software > Software.
2. Wahlen Sie in der Ergebnisliste die Software.
3. Loéschen Sie die Software.

4. Bestatigen Sie die Sicherheitsabfrage mit Ja.

Verwandte Themen

» Software an Abteilungen, Kostenstellen und Standorte zuweisen auf Seite 11
o Software an Geschéaftsrollen zuweisen auf Seite 12

« Software in den IT Shop aufnehmen auf Seite 12
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+ Software direkt an Personen zuweisen auf Seite 14
» Software direkt an Arbeitsplatze zu weisen auf Seite 14

» Software in Systemrollen aufnehmen auf Seite 15
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Anhang A

Konfigurationsparameter fur die
Verwaltung von Software

Mit der Installation des Moduls sind zusatzlich die folgende Konfigurationsparameter im

One Identity Manager verfligbar.

Tabelle 6: Konfigurationsparameter zur Softwareverwaltung

Konfigurationsparameter

Beschreibung

Software

Software | Application

(GNE IDENTITY

by Quest

Gibt an, ob die Verwaltung von Software unterstitzt
wird.

Praprozessorrelevanter Konfigurationsparameter zur
Steuerung der Modellbestandteile flir die Softwa-
reverwaltung. Ist der Parameter aktiviert, sind die
Bestandteile der Softwareverwaltung verfiigbar. Die
Anderung des Parameters erfordert eine Kompilierung
der Datenbank.

HINWEIS:Wenn Sie den Konfigurationsparameter zu
einem spateren Zeitpunkt deaktivieren, werden die
nicht benoétigten Modellbestandteile und Skripte deakti-
viert. SQL Prozeduren und Trigger werden weiterhin
ausgefihrt. Ausfiihrliche Informationen zum Verhalten
praprozessorrelevanter Konfigurationsparameter und
zur bedingten Kompilierung finden Sie im One Identity
Manager Konfigurationshandbuch.

One Identity Manager 9.1 Administrationshandbuch fir
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Anhang B

Technische Details zur Vererbung
von Software

Eine Person kann Software direkt erhalten. Weiterhin erbt eine Person alle (auch vererbte)
Software-Anwendungen aller Rollen, in denen sie Mitglied ist (Tabelle PersonIn<BaseTree>)
sowie die Software aller Rollen, die Gber Fremdschlissel-Beziehungen referenziert werden
(Tabelle Person, Spalte UID_<BaseTree>). Die direkten und indirekten Zuweisungen der
Software an Personen werden in der Tabelle PersonHasApp abgebildet.

Ein Arbeitsplatz kann Software direkt erhalten. Weiterhin erbt ein Arbeitsplatz alle (auch
vererbte) Software-Anwendungen aller Rollen, in denen er Mitglied ist (Tabelle
WorkDeskIn<BaseTree>) sowie die Software aller Rollen, die Gber Fremdschlissel-
Beziehungen referenziert werden (Tabelle Workdesk, Spalte UID_<BaseTree>). Die direkten
und indirekten Zuweisungen der Software an Arbeitsplatze werden in der Tabelle
WorkDeskHasApp abgebildet.

Die Zuweisungen der Software an Rollen werden in der Tabelle <BaseTree>HasApp abgelegt.
Software kann auch Uber Systemrollen vererbt werden. Weitere Informationen finden Sie
im One Identity Manager Administrationshandbuch fiir Systemrollen.

Abbildung 1: Vererbung bei direkter Zuweisung von Software an Personen

m Application
L’ PersonHasApp ‘_J
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Abbildung 2: Vererbung bei indirekter sekunddrer Zuweisung von Software
an Personen

m Application

PersonIn<BaseTree> <BaseTree>HasApp

v v

PersonHasApp

Abbildung 3: Vererbung bei indirekter primdrer Zuweisung von Software an
Personen

“ * UID_(BaSETree} - Application
PersonHasApp @-------mmmmmmmn <BaseTree>HasApp
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Uber uns

One Identity Losungen eliminieren die Komplexitat und die zeitaufwendigen Prozesse, die
haufig bei der Identity Governance, der Verwaltung privilegierter Konten und dem
Zugriffsmanagement aufkommen. Unsere Losungen fordern die Geschaftsagilitdat und
bieten durch lokale, hybride und Cloud-Umgebungen eine Mdglichkeit zur Bewaltigung
Ihrer Herausforderungen beim Identitats- und Zugriffsmanagement.
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Kontaktieren Sie uns

Bei Fragen zum Kauf oder anderen Anfragen, wie Lizenzierungen, Support oder Support-
Erneuerungen, besuchen Sie https://www.oneidentity.com/company/contact-us.aspx.
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https://www.oneidentity.com/company/contact-us.aspx

Technische Supportressourcen

Technische Unterstiitzung steht fir One Identity Kunden mit einem gultigen
Wartungsvertrag und Kunden mit Testversionen zur Verfligung. Sie kénnen auf das
Support Portal unter https://support.oneidentity.com/ zugreifen.

Das Support Portal bietet Selbsthilfe-Tools, die Sie verwenden kénnen, um Probleme
schnell und unabhangig zu Iésen, 24 Stunden am Tag, 365 Tage im Jahr. Das Support
Portal ermdglicht Ihnen:

e Senden und Verwalten von Serviceanfragen

e Anzeigen von Knowledge Base Artikeln

e Anmeldung fir Produktbenachrichtigungen

e Herunterladen von Software und technischer Dokumentation
e Anzeigen von Videos unter www.YouTube.com/Oneldentity
e Engagementin der One Identity Community

e Chat mit Support-Ingenieuren

e Anzeigen von Diensten, die Sie bei Ihrem Produkt unterstitzen

One Identity Manager 9.1 Administrationshandbuch fir

(GNE IDENTITY Softwaremanagement | 23

Quest
Technische Supportressourcen


https://support.oneidentity.com/
http://www.youtube.com/OneIdentity
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